OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV A POUCENIE O COOKIES
Zasady a poucenia o ochrane osobnych udajov poskytnuté prevadzkovatelom dotknutej osobe
pri ziskavani osobnych tdajov od dotknutej osoby a poucenie o cookies

|.Prevadzkovatel

1.1.TotoZnost' a kontaktné udaje Prevadzkovatela su:

Obchodné meno: ELRON s.r.o.

Sidlo: Popradskej brigady 747/23, Poprad 058 01, Slovenska republika

Zapisana v Obchodnom registri Okresny sud PreSov, Oddiel Sro, Vlozka Cislo 24494/P

ICO: 36807478

DIC: 2022417859

IC DPH: SK2023270469

Bankovy ucet: SK19 1100 0000 0026 2703 3702

Predavajuci je platiteflom dane z pridanej hodnoty

1.2.Emailovy kontakt a telefonicky kontakt na Predavajuceho je:

Email: office@elron.eu.sk

Tel. ¢.: +4219010222333

1.3.Adresa Prevadzkovatela k zasielaniu pisomnosti:

ELRON s.r.o., Popradskej brigady 747/23, Poprad 058 01, Slovenska republika

1.4.Prevadzkovatel tymto v sulade s &lankom 13 ods. 1. a 2. Nariadenia Eurépskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 z 27. 4. 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych udajov a o
vofnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES vSeobecné nariadenie o
ochrane udajov (dalej len ,Nariadenie®), dalej v sulade so zakonom ¢&. 18/2018 Z. z. Zakon o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni a v sulade so zakonom ¢&.
452/2021 Z. z. Zakon o elektronickych komunikaciach v platnom zneni poskytuje Dotknutej osobe - (
Kupujucemu ), od ktorej Prevadzkovatel ( Predavajuci ) ziskava osobné udaje, ktoré sa jej tykaju, tieto
informacie poucenia a vysvetlenia:

I.Odkazy

2.1.Tieto zasady a poucenia o ochrane osobnych (dajov tvoria sucast VSeobecnych obchodnych
podmienok zverejnenych na Webovom sidle Predavajuceho.

2.2.0bchodnik informuje spotrebitelov Zze neexistuju ziadne Specialne prislusné kddexy spravania, ku
ktorym sa Predavajuci zaviazal k ich dodrziavaniu, pricom kédexom spravania sa rozumie dohoda,
alebo subor pravidiel, ktoré vymedzuju spravanie Predavajuceho, ktory sa zaviazal dodrZiavat' tento
kédex spravania vo vztahu k jednej alebo viacerym osobitnym obchodnym praktikam, alebo
obchodnym odvetviam, ak tieto nie su ustanovené zakonom, alebo inym pravnym predpisom alebo
opatrenim organu verejnej spravy, ktoré sa Predavajuci zaviazal dodrZiavat, a o spbsobe, akym sa
modze spotrebitel s nimi oboznamit, alebo ziskat ich znenie.

lll.Doba trvania

3.1.0sobné udaje Dotknutej osoby Prevadzkovatel uchovava iba po nevyhnutne nutni dobu potrebnu
na ucely plnenia zmluvy a ich naslednej archivacie v zmysle zakonnych lehét, ktoré Prevadzkovatelovi
ukladaju pravne predpisy. V pripade ak Dotknuta osoba suhlasila so zasielanim reklamnych emailov
a obdobnych ponuk osobné udaje Dotknutej osoby su spracivané na tieto Ucely az do Casu dokedy
Dotknuta osoba svoj suhlas neodvola. Najdlhsie vSak po dobu 10 rokov.

IV.Spracuvané osobné udaje

4.1.Prevadzkovatel na svojej stranke spracuva nasledovné osobné Udaje: meno, priezvisko, bydlisko,
emailova adresa, domace telefonne d&islo, ¢islo mobilného teleféonu, fakturaéna adresa, dodacia
adresa udaje ziskané zo suborov cookies, IP adresy.



V.Kontaktné udaje zodpovednej osoby pre dohlad nad ochranou osobnych udajov

5.1.Prevadzkovatel nevymenoval zodpovednu osobu pre ochranu osobnych (dajov v sulade s
Nariadenim 2016/679 o ochrane fyzickych osbéb pri spracovani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto udajov.

5.2.Prevadzkovatel, je zaroven Predavajucim v zmysle pojmu ustanovenom vo V3eobecnych
obchodnych podmienkach tejto internetovej lokality.

VI.Uéely spractvania osobnych uUdajov_Dotknutej osoby a doba spracovavania osobnych
udajov

6.1.U&elmi spractvania osobnych udajov Dotknutej osoby st najma:

6.1.1.evidencia, tvorba a spracovanie zmluv a udajov klientov za u€elom uzatvarania zmlav s tretimi
osobami.

6.1.2.spracovanie  ucCtovnych dokladov adokladov suvisiacich s obchodnou  €innostou
Prevadzkovatela.

6.1.3.dodrziavanie pravnych predpisov v suvislosti s archivaciou dokumentov a dokladov napr. podla
zakona €. 431/2002 Z. z., Zakon o uctovnictve v platnom zneni a dalSich prisluSnych predpisov.
6.1.4.¢innost’ Prevadzkovatela v suvislosti so splnenim ziadosti, objednavky, zmluvy a obdobnych
institutov Dotknutej osoby.

6.1.5.Newslettter, marketingové a obdobné reklamné aktivity Prevadzkovatela. V pripade udelenia
suhlasu Dotknutej osoby Prevadzkovatelovi s marketingovymi a obdobnymi reklamnymi aktivitami.

VIl.Pravny zaklad spractvania osobnych tdajov Dotknutej osoby

7.1.V pripade, Ze Prevadzkovatel vykonava spracuvanie osobnych udajov zaloZzené na suhlase
Dotknutej osoby, toto spracuvanie bude zahajené az po udeleni daného suhlasu Dotknutou osobou.
7.2.V pripade ak Prevadzkovatel spraciva osobné uUdaje Dotknutej osoby pre uUcely jednania o
predzmluvnych vztahoch a uzatvorenie a plnenie kipnej zmluvy, a stym suvisiaceho dorucenia tovaru,
produktu alebo sluzby. Dotknutd osoba ma povinnost poskytnut osobné Udaje pre riadne plnenie
kupnej zmluvy, v opacnom pripade nie je mozné plnenie zabezpecit. Osobné udaje pre dany ucel sa
spracuvaju bez suhlasu dotknutej osoby.

VIIl.Prijemcovia alebo kategorie prijemcov osobnych udajov

8.1.Prijemcom osobnych udajov Dotknutej osoby budu alebo minimalne mozu byt

8.1.1.8tatutarne organy alebo ich ¢lenovia Prevadzkovatela.

8.1.2.0soby vykonavajuce pracovnu cinnost v zamestnaneckom, alebo obdobnom pomere pre
Prevadzkovatela.

8.1.3.obchodni zastupcovia prevadzkovatela a dalSie osoby spolupracujuce s Prevadzkovatefom pri
plneni Uloh Prevadzkovatefa. Na Gc€ely tohto dokumentu sa za zamestnancov Prevadzkovatefa budu
povazovat vSetky fyzické osoby vykonavajuce pre Prevadzkovatefa zavislu pracu na zaklade
pracovnej zmluvy alebo dohéd o pracach vykonavanych mimo pracovného pomeru.

8.1.4.Prijemcom osobnych udajov Dotknutej osoby budu tiez spolupracovnici prevadzkovatela, jeho
obchodni partneri, dodavatelia a zmluvni partneri, ato najma: uctovna spolo¢nost, spolo¢nost
zabezpecujuca sluzby suvisiace stvorbou audrzbou softwéru, spolo&nost poskytujuca
prevadzkovatelovi pravne sluzby, spoloénost’ poskytujuca prevadzkovatelovi poradenstvo, spolo¢nosti
zabezpecujuce prepravu a dodanie produktov kupujicim a tretim osobam, marketingové spolo¢nosti,
spolo¢nosti prevadzkujuce socialne siete, spoloCnosti zabezpelujuce platobné brany a dalSie
platobné metody.

8.1.5.Prilemcom osobnych udajov budu tiez sudy, organy ¢inné v tresthom konani, dafovy urad
a dalSie Statne organy, v pripade ak tak ustanovi z&kon. Pri€om osobné udaje budu



Prevadzkovatefom poskytnuté danym uradom a Statnym institiciam na zaklade a v sulade s pravnymi
predpismi Slovenskej republiky.

8.1.6.Zoznam tretich subjektov - sprostredkovatelov a prijemcov, ktori spracuvaju osobné udaje
Dotknutej osoby:

General Logistics Systems Slovakia s.r.o., Bud¢a 1039, 962 33 Budca, Slovenska Republika — treti
subjekt zabezpecujuci prepravné sluzby

Ing. Ladislav Tremba&, Namestie sv. Egidia 62/48, 058 01 Poprad — treti subjekt zabezpecujuci
uctovnictvo

IX.Informacia o poskytovani osobnych udajov do tretich krajin a dobe ich uchovavania:
9.1.Uplathuje sa. Prevadzkovatel prenasa osobné udaje os6b vo forme cookies do tretich krajin,
subjektom:

GOOGLE Pixels: Google HQ. 1600 Amphitheatre Parkway. Mountain View, CA 94043, USA. BlizSie
informacie o ochrane sukromia najdete:
https://support.google.com/analytics/topic/2919631?hl=sk&ref_topic=1008008

X.Poucenie o existencii relevantnych prav Dotknutej osoby:

10.1.Dotknuta osoba ma okrem iného nasledovné prava, pricom:

10.1.1.Bodom 10.1 nie su dotknuté dalSie prava Dotknutych oséb.

10.1.2.Pravo Dotknutej osoby na pristup k udajom podfla ¢&l. 15 Nariadenia, ktorého obsahom je:

pravo ziskat od Prevadzkovatela potvrdenie €i spracuva osobné udaje Dotknutej osoby, a ak ano tak
v akom rozsahu. Zaroven ak su spracuvané, ma pravo zistit ich obsah a ziadat od Prevadzkovatela
informacie o dévode ich spracuivania, najma informacie o: Dbévode ich spracuvania, kategériach
dotknutych osobnych udajov, o prijemcoch alebo kategériach prijemcov, ktorym boli alebo budu
osobné udaje poskytnuté, najma v pripade prijemcov v tretich krajinach alebo medzinarodnych
organizacii, o predpokladanej dobe uchovavania osobnych uUdajov alebo, ak to nie je mozné,
informaciu o kritériach na jej urCenie, o existencii prava pozadovat od Prevadzkovatefa opravu
osobnych udajov tykajucich sa Dotknutej osoby alebo ich vymazanie alebo obmedzenie spracivania
a o existencii prava namietat proti takémuto spracuvaniu, o prave podat staznost dozornému organu,
ak sa osobné udaje neziskali od Dotknutej osoby, akékolvek dostupné informacie, pokial ide o ich
zdroj, o existencii automatizovaného rozhodovania vratane profilovania uvedeného v ¢lanku 22 ods. 1.
a 4. Nariadenia a v tychto pripadoch aspof zmysluplné informacie o pouzitom postupe, ako aj
vyzname a predpokladanych dbsledkoch takéhoto spracuvania osobnych udajov pre Dotknutu osobu,
o primeranych zarukach podla ¢lanku 46 Nariadenia, tykajucich sa u osobnych udajov, ak sa osobné
Udaje prenadaju do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii.

10.1.3.pravo na poskytnutie képie osobnych udajov, ktoré sa spracuvaju, av8ak za dodrzania
podmienky, Ze pravo na poskytnutie képie spracivanych osobnych udajov nesmie mat nepriaznivé
dosledky na prava a slobody inych.

10.1.4.pravo Dotknutej osoby na opravu podla ¢lanku 16 Nariadenia, ktorého obsahom je pravo: aby
Prevadzkovatel bez zbytoéného odkladu opravil nespravne osobné Udaje, ktoré sa tykaju Dotknutej
osoby. pravo na doplnenie neuplnych osobnych udajov Dotknutej osoby, a to aj prostrednictvom
poskytnutia doplnkového vyhlasenia Dotknutej osoby, pravo Dotknutej osoby na vymazanie osobnych
udajov (tzv. pravo ,na zabudnutie“) podla &lanku 17 Nariadenia, ktorého obsahom je:

10.1.5.pravo dosiahnut u Prevadzkovatela bez zbyto&ného odkladu vymazanie osobnych udajov,
ktoré sa dotykaju Dotknutej osoby, ak je splneny niektory z tychto dévodov:

osobné Udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali, Dotknuta osoba
odvola suhlas, na zaklade ktorého sa spracuvanie vykonava, ato za splnenia podmienky, ze
neexistuje iny pravny zaklad pre spracuvanie osobnych udajov, Dotknuta osoba namieta voCi
spracuvaniu osobnych Udajov podla ¢lanku 21 ods. 1. Nariadenia a neprevazuju ziadne opravnené
dbvody na spracuvanie osobnych udajov alebo Dotknuta osoba namieta voci spractvaniu osobnych
Udajov podla &lanku 21 ods. 2. Nariadenia, osobné Udaje sa spracuvali nezakonne, osobné udaje
musia byt vymazané, aby sa splnila zakonna povinnost podla prava Eurépskej unie alebo prava




Clenského Statu, ktorému Prevadzkovatel podlieha, osobné Udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou
sluzieb informacénej spolo¢nosti podla ¢lanku 8 ods. 1. Nariadenia;

10.1.6.pravo, aby Prevadzkovatel, ktory zverejnil osobné udaje Dotknutej osoby, so zretelom na
dostupnu technolégiu a naklady na vykonanie opatreni podnikol primerané opatrenia vratane
technickych opatreni, aby informoval inych prevadzkovatelov, ktori vykonavaju spractvanie osobnych
udajov, Zze Dotknuta osoba ich Ziada, aby vymazali vSetky odkazy na tieto osobné udaje, ich képiu
alebo repliky, pritom plati, ze pravo na vymazanie osobnych udajov s obsahom prav podla
¢lanku 17 ods. 1. a 2. Nariadenia nevznikne, pokial je spractuvanie osobnych udajov potrebné:
10.1.7.na uplatnenie prava na slobodu prejavu a na informacie.

10.1.8.na splnenie zakonnej povinnosti, ktora si vyzaduje spracuvanie podla prava Eurdpskej unie
alebo prava clenského Statu, ktorému Prevadzkovatel podlieha, alebo na spinenie Ulohy realizovanej
VO verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej Prevadzkovatelovi.

10.1.9.z dévodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia v sulade s ¢lankom 9 ods. 2. pism. h)
a i) Nariadenia, ako aj ¢lankom 9 ods. 3. Nariadenia.

10.1.10.na ucely archivacie vo verejnom zaujme, na ucely vedeckého alebo historického vyskumu ¢i
na Statistické ucely podla ¢lanku 89 ods. 1. Nariadenia, pokial je pravdepodobné, Ze pravo uvedené v
¢lanku 17 ods. 1. Nariadenia znemozni alebo zavaznym spdsobom stazi dosiahnutie ciefov takéhoto
spracuvania osobnych udajov; alebo na preukazovanie, uplathovanie alebo obhajovanie pravnych
narokov;

10.1.11.pravo Dotknutej osoby na obmedzenie spracuvania osobnych udajov podla &lanku 18
Nariadenia, ktorého obsahom je:

10.1.12.pravo na to, aby Prevadzkovatel obmedzil spracivanie osobnych udajov, pokial ide o jeden z
tychto pripadov: Dotknutd osoba napadne spravnost osobnych udajov, a to poCas obdobia
umoziujuceho Prevadzkovatelovi overit’ spravnost osobnych udajov, spracuvanie osobnych udajov je
protizakonné a Dotknuta osoba namieta proti vymazaniu osobnych Udajov a zZiada namiesto toho
obmedzenie ich pouzitia, Prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné udaje na ucely spracuvania, ale
potrebuje ich Dotknuta osoba na preukazanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov,
Dotknuta osoba namietala voc€i spracuvaniu podla ¢lanku 21 ods. 1. Nariadenia, a to az do overenia,
¢i opravnené dbvody na strane Prevadzkovatela prevazuju nad opravnenymi ddévodmi Dotknutej
osoby;

10.1.13.pravo, aby v pripade, Ze sa spracuvanie osobnych Udajov obmedzilo, takéto obmedzene
spracuvané osobné udaje sa s vynimkou uchovavania spracuvali len so suhlasom Dotknutej osoby
alebo na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov, alebo na ochranu prav
inej fyzickej alebo pravnickej osoby, alebo z dévodov déleZitého verejného zaujmu Eurdpskej unie
alebo &lenského Statu;

10.1.14.pravo byt vopred informovany o zruSeni obmedzenia spracuvania osobnych udajov;
10.1.15.pravo Dotknutej osoby na spinenie oznamovacej povinnosti voci prijemcom podla &lanku 19
Nariadenia, ktorého obsahom je: pravo, aby Prevadzkovatel oznamil kazdému prijemcovi, ktorému
boli osobné udaje poskytnuté, kazdu opravu alebo vymazanie osobnych Udajov alebo obmedzenie
spracuvania uskuto¢nené podla ¢lanku 16, ¢lanku 17 ods. 1. a ¢lanku 18 Nariadenia, pokial sa to
neukaze ako nemozné alebo si to nevyzaduje neprimerané Usilie, pravo, aby Prevadzkovatel o tychto
prijemcoch informoval Dotknutu osobu, ak to Dotknuté osoba poZaduje;

10.1.16.pravo Dotknutej osoby na prenosnost’ Udajov podfa ¢lanku 20 Nariadenia, ktorého obsahom
je: pravo ziskat' osobné udaje, ktoré sa tykaju Dotknutej osoby a ktoré poskytla Prevadzkovatelovi, v
Strukturovanom, beZne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a pravo preniest tieto udaje
dalSiemu prevadzkovatelovi bez toho, aby jej Prevadzkovatel branil, ak:

a/ sa spracuvanie zaklada na suhlase Dotknutej osoby podla ¢lanku 6 ods. 1. pism. a) Nariadenia
alebo ¢lanku 9 ods. 2. pism. a) Nariadenia, alebo na zmluve podla ¢lanku 6 ods. 1. pism. b)
Nariadenia, a suCasne

b/ sa spracuvanie vykonava automatizovanymi prostriedkami, a sucasne:



10.1.17.pravo na ziskanie osobnych udajov v S&truktdrovanom, beZne pouzivanom a strojovo
Citatelnom formate a pravo preniest tieto Udaje dalSiemu prevadzkovatelovi bez toho, aby jej
Prevadzkovatel branil, nebude mat nepriaznivé désledky na prava a slobody inych;

10.1.18.pravo na prenos osobnych udajov priamo od jedného prevadzkovatela druhému
prevadzkovatelovi, pokial je to technicky mozné;

10.1.19.pravo Dotknutej osoby namietat’ podla ¢lanku 21 Nariadenia, ktorého obsahom je:
10.1.20.pravo kedykolvek namietat z dévodov tykajucich sa konkrétnej situacie Dotknutej osoby proti
spracuvaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, ktoré je vykonavané na zaklade ¢lanku 6 ods. 1. pism.
e) alebo f) Nariadenia, vratane namietania proti profilovaniu zalozenému na tychto ustanoveniach
Nariadenia;

10.1.21.v pripade realizacie prava kedykolvek namietat z dévodov tykajucich sa konkrétnej situacie
Dotknutej osoby proti spracuvaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, ktoré je vykonavané na zaklade
¢lanku 6 ods. 1. pism. e) alebo f) Nariadenia, vratane namietania proti profilovaniu zalozenému na
tychto ustanoveniach Nariadenia pravo, aby Prevadzkovatel dalej nespracuval osobné udaje
Dotknutej osoby, pokial nepreukaze nevyhnutné opravnené dévody na spracuvanie, ktoré prevazuju
nad zaujmami, pravami a slobodami Dotknutej osoby, alebo dévody na preukazovanie, uplathovanie
alebo obhajovanie pravnych narokov

10.1.22.pravo kedykolvek namietat’ proti spracuvaniu osobnych tdajov, ktoré sa tyka Dotknutej osoby,
na ucely priameho marketingu, vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s priamym marketingom;
pritom plati, ze ak Dotknuta osoba namieta voci spractvaniu osobnych udajov na ucely priameho
marketingu, osobné Udaje sa uz na také ucely nesmu spracuvat;

10.1.23.v suvislosti s pouzivanim sluzieb informacnej spolo¢nosti pravo na uplatnenie prava namietat
proti spracuvaniu osobnych udajov prostrednictvom automatizovanych prostriedkov s pouzitim
technickych $pecifikacii;

10.1.24.pravo namietat z dévodov tykajucich sa konkrétnej situacie Dotknutej osoby proti spracuvaniu
osobnych udajov, ktoré sa tyka Dotknutej osoby, ak sa osobné udaje spracuvaju na ucely vedeckého
alebo historického vyskumu ¢&i na Statistické uCely podfa ¢lanku 89 ods. 1. Nariadenia, av3ak s
vynimkou pripadov, ked je spracuvanie nevyhnutné na plnenie ulohy z dévodov verejného zdujmu;
10.1.25.pravo Dotknutej osoby suvisiace s automatizovanym individudlnym rozhodovanim podla
¢lanku 22 Nariadenia, ktorého obsahom je:

10.1.26.pravo, aby sa na Dotknutl osobu nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zalozené vyluéne na
automatizovanom spracuvani osobnych udajov, vratane profilovania, a ktoré ma pravne u€inky, ktoré
sa jej tykaju alebo ju podobne vyznamne ovplyvriujd, s vynimkou pripadov podla €lanku 22 ods. 2.
Nariadenia [t.j. s vynimkou pripadov, ak je rozhodnutie: (a) nevyhnutné na uzavretie, alebo plnenie
zmluvy medzi Dotknutou osobou a Prevadzkovatefom,

10.1.27.povolené pravom Eurdpskej unie alebo pravom E&lenského Statu, ktorému Prevadzkovatel
podlieha a ktorym sa zaroven stanovuju aj vhodné opatrenia zaru€ujuce ochranu prav a slobdd a
opravnenych zaujmov Dotknutej osoby alebo (c) zalozené na vyslovnom suhlase Dotknutej osoby.

Xl.Poucenie o prave Dotknutej osoby odvolat’ suhlas so spracovanim osobnych udajov:
11.1.Dotknuta osoba je kedykolvek opravnena odvolat svoj sihlas so spracovanim osobnych tdajov,
a to bez toho, aby to malo vplyv na zakonnost' spracuvania osobnych udajov zaloZeného na suhlase
udelenom pred jeho odvolanim.

Dotknuté osoba je kedykolvek opravnena odvolat svoj suhlas so spracovanim osobnych udajov —
v celom rozsahu alebo len sd&asti. Ciastodné odvolanie suhlasu so spracovanim osobnych Gdajov sa
méze tykat urcitého typu spracovatelskej operacie / spracovatelskych operacii, priCom zakonnost
spracuvania osobnych Udajov v rozsahu zvySnych spracovatelskych operacii ostane nedotknuta.
Ciasto¢né odvolanie suhlasu so spracovanim osobnych Udajov sa mdze tykat uréitého konkrétneho
uCelu spracuvania osobnych udajov / ur€itych konkrétnych uUcelov spracuvania osobnych udajov,
pricom zakonnost spracuivania osobnych udajov na ostatné ucely ostane nedotknuta.

Pravo odvolat suhlas so spracovanim osobnych udajov mdéze Dotknuta osoba realizovat v listinnej
podobe na adresu Prevadzkovatela zapisanu ako jeho sidlo v obchodnom registri v ase odvolania
suhlasu so spracovanim osobnych udajov alebo v elektronickej podobe prostrednictvom




elektronickych prostriedkov (zaslanim e-mailu na e-mailovu adresu Prevadzkovatela uvedenud pri
identifikacii Prevadzkovatela v tomto dokumente).

Xll.Poucenie o prave Dotknutej osoby podat’ staznost’ dozornému organu:

12.1.Dotknuta osoba ma pravo podat staznost dozornému organu, a to najma v Clenskom State
svojho obvyklého pobytu, mieste vykonu prace alebo v mieste udajného porudenia, ak sa domnieva,
Ze spracuvanie osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, je v rozpore s Nariadenim, a to vSetko bez toho,
aby boli dotknuté akékolvek iné spravne alebo sudne prostriedky napravy.

Dotknutd osoba ma pravo, aby dozorny organ, ktorému sa staznost podala, ju ako stazovatela
informoval o pokroku a vysledku staznosti, a to vratane moznosti podat sudny prostriedok napravy
podla ¢lanku 78 Nariadenia.

12.2.Dozornym organom v Slovenskej republike je Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenske;
republiky, Budova Park one, Namestie 1.maja 18, 811 06 Bratislava.

Tel. kontakt: + 421 2 32 31 32 14, Email; statny.dozor@pdp.gov.sk,

Xlll.Informacie suvisiace s automatickym rozhodovanim vratane profilovania:

13.1.KedZe v pripade Prevadzkovatela nejde o spracovanie osobnych udajov Dotknutej osoby
v podobe automatizovaného rozhodovania vratane profilovania uvedeného v &lanku 22 ods. 1. a 4.
Nariadenia, Prevadzkovatel nie je povinny uviest informacie podlfa Clanku 13 ods. 2 pism. f)
Nariadenia, t. j. informacie o automatizovanom rozhodovani vratane profilovania a o pouzitom
postupe, ako aj o vyzname a predpokladanych désledkoch takéhoto spracivania osobnych udajov pre
Dotknutu osobu. Neuplatiuje sa.

XIV.Ochrana osobnych tdajov a pouzivanie cookies. Poucenie a vysvetlenie suborov cookies,
scripts, a pixels

14.1. Prevadzkovatel webového sidla uvadza toto kratke objasnenie funkcie suborov cookies,
scripts a pixels:

14.1.1.Subory cookies su textové subory, ktoré obsahuji malé mnozstvo informacii, ktoré sa pri
navsteve webovej stranky stiahnu do vasho zariadenia. Vdaka tomuto suboru si webova lokalita na
urCity ¢as uchovava informacie o vaSich krokoch a preferenciach (ako su prihlasovacie meno, jazyk,
velkost’ pisma a iné nastavenia zobrazovania), takZe ich pri daldej navsteve webovej lokality alebo
prehliadani jej jednotlivych stranok nemusite opatovne uvadzat

Script je Cast programového kodu, ktory sa pouziva na spravnu a interaktivnu funkciu webovych
stranok. Tento kéd sa spusti na serveri prevadzkovatela alebo na vaSom zariadeni.

Pixels je maly, neviditelny text alebo obrazok na webstranke, ktory sa pouziva na monitorovanie
navstevnosti webstranky. Aby k tomu mohlo déjst, prostrednictvom pixels sa ukladaju rézne udaje.

14.1.2.Cookies sa delia

Nevyhnutné cookies — zabezpecluju spravne fungovanie webového sidla Prevadzkovatela a jeho
pouzivanie. Tieto cookies su pouzivané bez suhlasu.

Funkéné cookies - sa vztahuju na volby pouZivatefov tykajuce sa pouzivania suborov cookie na
webovej lokalite vratane mozZnosti prijat, odmietnut’ alebo prispésobit nastavenia suborov cookie na
zaklade ich preferencii ochrany osobnych udajov.

Statistické cookies — Prevadzkovatel ziskava $tatistiky ohlfadom pouZivania svojich webovych stranok.
Tieto cookies su pouzivané len so suhlasom.

Reklamné cookies — Pouzivané na vytvaranie reklamnych profilov a obdobnych marketingovych
aktivit. Tieto cookies su pouzivané len so suhlasom.

14.2.Ako kontrolovat’ sibory cookies:



14.2.1.Subory cookies mbzete kontrolovat’ a/alebo zmazat’ podfa uvazenia — podrobnosti si pozrite
na stranke aboutcookies.org. M6Zete vymazat vSetky subory cookies ulozené vo svojom pocitaci
alebo v inom zariadeni a vac¢sinu prehliadacov mozete nastavit tak, aby ste im znemoznili ich
ukladanie.

14.3.1.Pouzivané cookies
Nevyhnutné cookies
basket_id

Prva strana 3 dni Tento subor cookie sa pouziva na sledovanie poloziek v nakupnom koSiku
pouzivatela, aby sa ulah&il a ufahcil bezproblémovy nakup.

Statistické cookies
_gat_UA-87246441-1

Prva strana 53 sekund Toto je subor cookie so vzorom nastaveny sluzbou Google Analytics, kde
prvok vzoru v nazve obsahuje jedinecné identifikacné &islo uctu alebo webovej stranky, na ktoru sa
vztahuje. Ide o variaciu suboru cookie _gat, ktory sa pouziva na obmedzenie mnozstva udajov
zaznamenavanych sluzbou Google na webovych strankach s vysokou navstevnostou.

_ga_P1QBRCVLQV

Prva strana 1 rok 1 mesiac Tento subor cookie pouziva sluzba Google Analytics na uchovanie stavu
relacie.

_ga

Prva strana 1 rok 1 mesiac Tento nazov suboru cookie je spojeny so sluzbou Google Universal
Analytics — €o je vyznamna aktualizacia beznejSie pouzivanej analytickej sluzby spolo¢nosti Google.
Tento subor cookie sa pouziva na rozlienie jedineCnych pouzivatelov priradenim nahodne
generovaného Cisla ako identifikatora klienta. Je zahrnuty v kazdej poziadavke na stranku na webe a
pouziva sa na vypocet udajov o navstevnikoch, relaciach a kampaniach pre analytické prehlady
stranok.

_gid

Prva strana 1 den Tento subor cookie nastavuje sluzba Google Analytics. Uklada a aktualizuje
jedine¢nu hodnotu pre kazdu navstivenu strdnku a pouZiva sa na pocitanie a sledovanie zobrazeni
stranok.

Reklamné cookies
_gcl_au

Viac informécii .elroneshop.sk / Prva strana 3 mesiace Pouzivané sluzbou Google AdSense na
experimentovanie s efektivitou reklamy na webovych strankach vyuzivajucich ich sluzby

14.3.2.Cookies spristupnované tretim stranam:

Google HQ. 1600 Amphitheatre Parkway. Mountain View, CA 94043, USA. BlizSie informacie o
ochrane sukromia najdete:
https://support.google.com/analytics/topic/2919631?hl=sk&ref topic=1008008

Heureka Shopping s.r.o, Karolinska 650/1, 186 00 Praha 8 — Karlin, CR, ICO: 02387727

https://heureka.group/sk-sk/podmienky-pouzivania/ochrana-osobnych-udajov-na-portali-heureka-
group-a-s/

XV.Zaverecné ustanovenia



http://www.aboutcookies.org/
https://support.google.com/analytics/topic/2919631?hl=sk&ref_topic=1008008

15.1.Tieto Zasady a poucenia o ochrane osobnych udajov a pou¢enia o cookies tvoria neoddelitelnu
sucast VSeobecnych obchodnych podmienok a Reklamadéného poriadku. Dokumenty — VSeobecné
obchodné podmienky a Reklamaény poriadok tohto Webového sidla su zverejnené na doméne

Webového sidla Predavajuceho.

15.2.Tieto Zasady ochrany osobnych udajov nadobudaju platnost a u€innost ich zverejnenim na
Webovom sidle predavajuceho dna 19.12.2025

Tento eshop je certifikovany https://www.pravoeshopov.sk



https://www.pravoeshopov.sk/

